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Azienda

L'attenzione ai particolari, tratto caratteristico di una lavorazione artigianale, con la 
tecnologia di un'industria all'avanguardia. Attraverso questi valori, Nio  srl lavora per 
offrire al cliente un prodotto costruito con professionalità e passione.





Garanzia

I modelli prodotti e commercializzati da Nio  srl sono garantiti contro difetti di 
conformità e fabbricazione con le seguenti modalità:

All’atto del reclamo è necessario comunicare il numero del documento di trasporto con 
cui la merce Vi è stata consegnata, specificando più nello specifico possibile il danno 
riscontrato, allegando eventualmente anche foto. I prodotti sono garantiti per rotture 
imputabili a difetti di costruzione. Sono escluse dalla garanzia tutte le parti di consumo, 
come i rivestimenti e le ruote. I movimenti a gas e i componenti meccanici godono di 
garanzia di 24 mesi. La garanzia diventa operativa con l’uscita del prodotto dal nostro 
stabilimento. La merce viaggia a rischio e pericolo del cliente, anche per spedizioni in porto 
franco. Nio  srl si riserva di verificare il materiale reso e non applicare la garanzia qualora 
si riscontri un uso improprio del prodotto o manomissioni da parte di terzi.
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